binschonda wirbringen Lebensqualitat zu Ihnen nach Hause

Anleitung fiir die Stammdateninderung & Account-Ubertragung

1. [0 Offnen Sie die binschonda Buchungssoftware:

e im Webbrowser lber den folgenden Link: https://customer.live.binschonda.de/ @ﬁ:&@
e oder Uber www.binschonda.de = Login = Kunden-Account i‘g-i% 'ﬁ'ﬁ
e oder Uber das im Webbrowser hinterlegte Lesezeichen I'l-'u- s TR
e oder per Scan des QR-Codes liber das Smartphone @[_iﬂi_‘ﬂ‘

Melden Sie sich mit Ihrer E-Mail-Adresse und Ihrem Passwort an (falls Sie nicht mehr eingeloggt sind).

O

2. [ Klicken Sie im Menu auf ,,Mein Profil“.
[0 Passen Sie jene Daten an, bei denen sich eine Anderung ergeben hat.
[ Klicken Sie auf den Button , Diese Daten speichern”.

Falls Sie Termine fiir einen Angehérigen, Betreuten oder Bekannten tiber Ihren Account verwalten, konnen Sie dessen
Stammdaten unter dem Menii ,,Leistungsnehmer” anpassen und mit Klick auf ,,Diese Daten speichern” Gilbernehmen.
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Eigener Account fiir abweichende Leistungsnehmer

Der abweichende Leistungsnehmer mochte seine Termine kiinftig selbst verwalten?

Kein Problem: Sobald ein eigener E-Mail-Account vorhanden ist, kdnnen bestehende Daten und bereits gebuchte
Termine einfach und unkompliziert in ein eigenes binschonda-Konto lbertragen werden.

So geht’s:

L] Im Meni ,Leistungsnehmer” den Leistungsnehmer auswahlen, fir den ein eigener Account erstellt werden soll.
Tragen Sie die E-Mail-Adresse des Leistungsnehmers ein.

Klicken Sie auf ,,Zu eigenem Account”.
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Beantworten Sie die Sicherheitsabfrage mit ,Ja“ um die Accountlibertragung abzuschlieRen.

Herzlichen Glickwunsch — ihr Angehériger, Bekannter oder Betreuter hat nun einen eigenen Account. Im E-Mail-
Postfach ihres Angehdrigen, Bekannten oder Betreuten befindet sich eine Willkommens-E-Mail mit allen Details zur
Aktivierung des Accounts. Bitte folgen Sie den Anweisungen in der E-Mail.
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Hallo mrs Maxi,

igelida@gmx.de _\"’.

vielen Dank fir Ihre Registrierung bei binschonda . Ihr personliches Kundenkonto wurde erfolgreich
erstellt.

Uber den folgenden Button kénnen Sie lhren Zugang aktivieren und mit der Nutzung des Marktplatzes

beginnen:

7
Sallte der Button nicht funktionieren, kopieren Sie bitte den fulg‘en Link und figen Sie ihn in die
Adresszeile Ihres Browsers ein:
https:ifcustomer.live.binschonda.de/api/v3/order-intent/recipient-to-user-
activation/3DB3iYalo9bDIMKoelQ7 qpBs6qQELMnil S4L0SBP5eoqk39TRMhO0pN6bhcp/97774?
isAlreadyExist=1

Falls Sie diese Registrierung nicht selbst vorgenommen haben, kénnen Sie diese E-Mail ignorieren

Mit freundlichen Gralen
Ihr binschonda -Team

Ihnen ist noch etwas unklar? Sollten wahrend der Stammdatendnderung oder Eréffnung eines eigenen Accounts fir
einen abweichenden Leistungsnehmer Fragen auftreten, kdnnen Sie uns jederzeit bequem Uber unser Kontaktformular
erreichen: https://www.binschonda.de/support/

Nutzen Sie auch unsere anderen Anleitungen zum Umgang mit der binschonda Buchungs-Software. Diese finden Sie
im FAQ-Bereich auf der Startseite www.binschonda.de

ihr binschonda- team
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